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PRESENTATION RESUMEE DE LA SOCIÉTÉ TUNISIENNE DE BANQUE 
 
 
 

La Soci®t® Tunisienne de Banque, n®e au lendemain de lõind®pendance, la premi¯re 
banque du pays, a ouvert ses guichets le 26 mars 1958. 

 

Cr®®e avec un statut de banque de d®p¹t et dõinvestissement, la Soci®t® Tunisienne de 
Banque a représenté, durant des décennies, un instrument privilégié de la politique 
financière du pays.  

 

Avec lõav¯nement des ann®es quatre vingt, le groupe STB se présentait déjà comme une 
force économique de première importance, constitué de dizaines de filiales appartenant 
¨ tous les secteurs de lõ®conomie et consid®r® comme lõun des plus importants 
employeurs du pays.  

 

La STB a aussi joué un rôle crucial dans la recherche des sources de financement les plus 
adaptées aux besoins des investisseurs et la gestion rigoureuse des fonds spéciaux 
dõorigine ®trang¯re ou publique. 

 

La transformation de lõenvironnement ®conomique et financier a n®cessit® une r®forme 
de la politique mon®taire et de cr®dit mise en ïuvre au cours de la d®cennie 1987-1996 
visant particulièrement le renforcement des assises financières des banques par 
lõintroduction des normes prudentielles et la lib®ralisation des taux dõint®r°t, le 
développement de la concurrence interbancaire et la dynamisation du marché financier.  

 

Cõest ainsi que la STB a pu renforcer ses capacit®s financi¯res, techniques et 
commerciales tout en intensifiant son soutien à la croissance et à la relance de 
lõinvestissement. Les actions menées dans cette optique lui ont permis de raffermir sa 
position au niveau national et international et dõenregistrer un d®veloppement 
appréciable de ses principaux indicateurs de croissance.  

 

La STB a pleinement adhéré au programme de modernisation du secteur bancaire 
préconisé dès janvier 1997 et en a réalisé plusieurs étapes dont la plus importante a 
concerné la restructuration du secteur.  

 

Elle est ainsi devenue la premi¯re banque nationale ¨ vocation universelle dot®e dõune 
force compétitive plus conséquente grâce à la consolidation de sa position aussi bien en 
mati¯re dõoctroi de cr®dits ¨ lõ®conomie que de collecte des ressources. Elle a pu, en 
tant que banque universelle, proposer une large palette de services à la clientèle d es 
entreprises et des particuliers via son vaste r®seau dõexploitation. La STB a aussi renforc® 
son action dõappui ¨ la promotion de nouveaux projets et au financement de 
lõinvestissement productif par la combinaison de synergies g®n®r®es par les 
complémentarités des compétences et des activités.  
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La STB a réalisé de grands progrès dans la concrétisation des quatre principaux axes de ce 
programme, ¨ savoir la modernisation des moyens de paiement et lõintroduction de 
nouveaux instruments de financement, le re nforcement de la sécurité des opérations 
bancaires, lõam®lioration de la qualit® de la cr®ance et de son recouvrement ainsi que 
lõadaptation du syst¯me de formation et de gestion des ressources humaines. 
 

Elle a contribué efficacement à toutes les étapes d e réalisation du système de télé 
compensation, lui accordant une priorité absolue.  
 

Elle sõest investie dans le programme de d®veloppement de la mon®tique, adoptant les 
technologies de pointe en mati¯re de mon®tique et de banque directe ainsi quõune 
strat®gie commerciale active et cibl®e afin de diffuser massivement lõusage des cartes de 
paiement. Elle a, de m°me, ïuvr® ¨ la concr®tisation du projet de migration vers la 
carte ¨ puce, ¨ lõ®laboration dõun syst¯me de contr¹le et de monitoring et a ®t® la 
première banque de la place à créer une société de recouvrement des créances 
accrochées, la Société Tunisienne de Recouvrement des Créances « STRC », afin quõelle 
contribue ¨ lõassainissement de son portefeuille financier. 
 

Concernant le portefeuille touristique que la STB détient majoritairement depuis sa fusion 
avec les deux banques de développement, elle a renforcé son action de recouvrement des 
cr®ances accroch®es ¨ travers son r®seau dõagences. 

La STB a participé à la création de la société «  Interbank services » en vue de sécuriser le 
transport de fonds et dõen all®ger les charges. 

 

Consciente de lõimportance des ressources humaines dans toute ïuvre de 
développement, la STB a fait de la formation de son personnel, tant ciblée que par 
m®tier, lõune de ses priorit®s majeures. 

 

Parallèlement, la STB a poursuivi la mise à niveau de son réseau afin de donner ¨ lõagence 
de proximité toute sa valeur dimensionnelle de lieu de vente et de fidélisation de sa 
clientèle.  
 

Au cours de lõann®e 2007, les d®p¹ts collect®s aupr¯s de la client¯le ont marqu® une 
progression de 18% passant ainsi de 3 057,3 MD au 31 décembre 2006 à 3 608,5 MD au 31 
décembre 2007; contre 10,2%  entre 2005 et 2006.  
 

Les dépôts à vue ont atteint 1 220,5 MD à fin décembre 2007 contre 1 036,6 MD à fin 
décembre 2006, enregistrant ainsi un accroissement de 183,9 MD ou 17,7%. 
 

Le  volume  des  dépôts à terme  et des certificats de dépôts  est passé, au cours de  la  
même période, de 620,3 MD à 900,3 MD, soit  une augmentation de 280,1 MD ou 45,2%.  
 

Les d®p¹ts en comptes sp®ciaux dõ®pargne ont drain®, durant la p®riode dõanalyse, un 
volume additionnel de capitaux de 76,8 MD en progression de 5,9% par rapport à leur 
niveau de fin décembre 2006.  
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En référence à ces évolutions, les dépôts faiblement rémunérés (dépôts à vue et dépôts  
dõ®pargne) continuent ¨ repr®senter la part la plus importante accaparant près de 72%  
des dépôts de la clientèle en 2007, ce qui a permis à la banque de maintenir son coût des 
ressources à un niveau assez compétitif.  
 

Totalisant 4 8 63,0 MD au 31 décembre 2007, les concours bruts à lõ®conomie ont r®alis® 
un taux dõaccroissement de 4,7%. Cette évolution a essentiellement concerné les 
créances sur la clientèle dont le volume global a poursuivi sa croissance passant en 
termes bruts de 4 250,1 MD à 4 475,7 MD soit un accroissement de 5,3% ou 225,6 MD. 
 

En termes nets, les créances à la clientèle ont progressé à un rythme moins prononcé        
(+4,1% ou 150,1 MD) pour sõ®tablir ¨ 3.822,7 MD ¨ fin 2007. 
 

La part la plus importante de cet accroissement additionnel a été dispensée sous forme 
crédits de gesti on (+87,5 MD ou 7%) suivie par les crédits aux particuliers (+81,9 MD ou 
16,5%). 
 

Ainsi les ressources et les emplois ont évolué comme suit  :  
En DT 

 31/12/2005  31/12/2006  31/12/2007  Juin 2008  

RESSOURCES 2 775 283  3 057 283  3 608 461  3 685 416  

Dépôts à vue 874 862 1 036 581 1 220 503 1 199 284 

Dépôts dõ®pargne 1 227 465 1 309 782 1 386 535 1 426 717 

Dépôts à terme & certificats de dépôt  604 567 620 251 900 342 948 219 

Autres 68 389 90 669 101 081 111 196 

EMPLOIS     

Crédits à la clientèle  2 582 169 2 873 974 3 089 616 3 410 840 

Crédits sur ressources spéciales 538 673 488 626 428 093 433 607 

Autres 864 184 887 450 958 013 888 817 

Valeurs brutes  3 985 026  4 250 050  4 475 722 4 733 265 

- Provisions  231 118 169 119 210 819 238 338 

- Agios réservés  392 463 392 874 430 882 474 184 

- Produits per­us dõavance 34 530 15 435 11 290 8 785 

Valeurs nettes  3 326 915  3 672 622  3 822 731  4  011 958  
 

 

Ces évolutions ont permis une progression du produit net bancaire comme suit  : 
 

    

 

 En mD  

 31/12/2005  31/12/2006  31/12/2007  30/06/2007  30/06/2008  

Produit Net Bancaire  143 637  182 727  206 548  91 684  100 772  

Progression en % 15,6% 27,2% 13,0%  9,9% 
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Compte tenu des efforts consentis par la banque pour améliorer la qualité de ses actifs, le 
taux des créances accrochées a fortement régressé en revenant de 32,7% à fin 2006 à 
29,7% ¨ fin 2007. Cette appr®ciation a d®coul® dõune part dõune ®volution positive des 
créances saines (373,3 MD) et dõautre part dõun fl®chissement des créances douteuses        
(-57,7 MD). 

 
Evolution du taux de couverture depuis 31/12/2006 (en mD)  

 

 

Au 31 décembre  Au 30 juin  

  2006 2007 2007 2008 

Créances brutes, bilan et hors bilan (a)  5 153 262  5 468 922  5 394 180  5 902 098  

Classe 0 2 201 987 2 339 282 2 208 572 2 500 574 

Classe 1 1 267 212 1 503 260 1 429 878 1 687 767 

Total classe 0 et 1  3 469 199  3 842 542  3 638 450  4 188 341  

Classes 2 124 369 105 442 172 831 177 668 

Classes 3 75 356 34 765 102 936 36 445 

Classes 4 1 484 338 1 486 173 1 479 963 1 499 644 

Dont contentieux  590 122 659 248 632 191 664 101 

CDLs : Total classes 2, 3, 4 (b)  1 684 063  1 626 380  1 755 730  1 713 757  

Provisions et agios réservés (c)  711 075 789 159  743 330  828 886  

Provisions 319 036 368 514 327 853 385 294 

Agios réservés 392 039 420 645 415 477 443 592 

Taux de créances* classées (b)/(a)  32,7% 29,7% 32,5% 29% 

Taux de couverture des CDLs (c)/(b)  42,2% 48,5% 42,3% 48,4% 

Taux de couverture de lõensemble des cr®ances (c)/(a)  13,8% 14,4% 13,8% 14,0% 

  *crédit s clientèle et autres actifs (participation s, emprunts obligataire s et compte s courants associés)  

 
 

 
Aussi, les ratios prudentiels se sont consolidés :  
 
 

Á Le  ratio de solvabilité de la banque a évolué pendant ces dernières années comme suit:  

 

 31/12/2005  31/12/2006  31/12/2007  

Ratio de solvabilité * 10,42% 9,63% 9,80% 
    

*Fonds propres nets / risques encourus  

 
Á Le ratio de liquidité a évolué comme suit  : 

 

 31/12/2005  31/12/2006  31/12/2007  

Ratio de liquidité ** 121,1% 100,0% 110,4% 
    

**Actifs réalisables (y compris les propres titres de la banque) / passifs exigibles  
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L'évolution favorable des différents indicateurs d'activité de la Banque s'est 

poursuivie au cours du troisième trimestre 2008. En effet, le Produit Net Bancaire 

a évolué de 8,6 MD ou 6,3% par rapport à son niveau à fin septembre 2007 pour 

atteindre 145,8 MD. Les progressions des revenus sur les crédits à la clientèle et 

des commissions perçues sont ¨ lõorigine de cette ®volution. 

 

Le chiffre dõaffaires a totalis® 260,2 MD, au terme du troisi¯me trimestre 2008, 

en accroissement de 10 MD ou 4% par rapport à son niveau atteint à fin septembre 

2007. 

 

Les dépôts de la clientèle ont enregistré une augme ntation de 10,7% 

correspondant à une collecte additionnelle de 364,3 MD pour atteindre un 

encours de 3. 756,7 MD. Cette évolution est attribuée aux différentes catégories 

de dépôts.  

 

Les crédits à la clientèle ont augmenté de 322,5 MD ou 8,6% pour s'établi r à 

4.085,8 MD. 

 

La maîtrise des charges opératoires s'est poursuivie durant le troisième trimestre 

2008. En effet, les charges générales d'exploitation ont enregistré une baisse de 

0,3 MD ou 2,5% par rapport ¨ la m°me p®riode de lõexercice 2007.             
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INDICATEURS DõACTIVITE AU 30 SEPTEMBRE 2008 
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